
ERMES

Portale  B2B 

 funzionalità

 Bacheca
 Catalogo
 Ordini
 Area Documenti
 Area Comunicazioni
 Estratto conto cliente

ERMES è un’applicazione di 

e-commerce per utenti 

business e può essere 

utilizzata anche da agenti di 

commercio per la gestione 

degli ordini dei clienti 

assegnati

 PUNTI DI FORZA
 Integrazione con il CE.DI.
 Controllo di gestione di un negozio o di una catena di negozi

L’applicazione ha un’interfaccia 

responsive e si adatta quindi a 

qualsiasi tipo di dispositivo come 

tablet, smartphone o PC, 

è integrata in modo nativo con l’ERP 

SIRE  

e può essere collegata a qualsiasi 

ERP con cui scambia articoli, listini, 

condizioni di vendita, documenti e 

ordini



IL PORTALE PUO’ ESSERE 
PERSONALIZZATO 
CON I COLORI ED IL LOGO DEL CLIENTE.

CONSENTE DI GESTIRE DUE TIPOLOGIE 
DI UTENTI:
 CLIENTI 
 AGENTI

I CLIENTI ACCEDONO DIRETTAMENTE 
ALLA PROPRIA AREA
GLI AGENTI HANNO LA POSSIBILITA’ 
DI SELEZIONARE IL CLIENTE SU CUI 
OPERARE  TRA TUTTI QUELLI ASSEGNATI 



BACHECA

DALLA BACHECA È POSSIBILE AVERE UNA SINTESI 
DELLE INFORMAZIONI RITENUTE DI RILIEVO:

 ULTIMI ORDINI
 CATALOGO PER MERCEOLOGIA
 NUOVI PRODOTTI INSERITI INASSORTIMENTO -----NOVITA’
 PRODOTTI FUORI ASSORTIMENTO
 VOLANTINI





CATALOGO

DAL CATALOGO IL CLIENTE HA LA POSSIBILITA’ DI MEMORIZZARE DIVERSI CARRELLI 
OVVERO LISTE DI  ARTICOLI PREFERITI PERSONALIZZABILI.
ES. ASSORTIMENTO BASE, ASSORTIMENTO PER REPARTO ETC.
AL CARRELLO E’ POSSIBILE ACCEDERE ATTRARVERSO DIVERSE RICERCHE E FILTRI



CATALOGO

POSIZIONANDO IL MOUSE SULL’IMMAGINE, LA STESSA E’ INGRANDITA 
L’ ASTERISCO INDICA CHE CI SONO PROMOZIONI ATTIVE SULL’ ARTICOLO ED IL PERIODO PROMOZIONALE 
LA LENTE DI  INGRANDIMENTO SUL CODICE ARTICOLO RESTITUISCE INFORMAZIONI AGGIUNTIVE SULL’ ARTICOLO



FILTRI E RICERCHE SUL CATALOGO



ORDINE

UNA VOLTA SELEZIONATA LA LISTA DEI PRODOTTI, È POSSIBILE EFFETTURE L’ORDINE INSERENDO L’ARTICOLO 
NEL CARRELLO OPPURE ESPORTARE LA LISTA DEGLI ARTICOLI E IL LISTINO SU EXCEL, COMPLETARE L’ORDINE  
SUL FOGLIO E PROCEDERE  SUCCESSIVAMENTE ALL’IMPORTAZIONE.



ORDINE

OLTRE AL FOGLIO ELETTRONICO E’ POSSIBILE EFFETTUARE L’ORDINE  ANCHE ALLO SCAFFALE 
UTILIZZANDO UN TERMINALE PORTATILE CON LETTORE BARCODE E IMPORTARE CON LO STESSO 
PROCEDIMENTO L’ORDINE SU PORTALE.  
L’ORDINE COSI’ FATTO POTRA’ ESSERE VALORIZZATO,  STAMPATO E CONFERMATO.



DOWNLOAD DOCUMENTI

NELL’AREA DOCUMENTI E’ POSSIBILE SCARICARE DOMENTI COME : 
FATTURE, LISTINI, INEVASI ETC.
L’AREA PUO’ ESSERE SUDDIVISA IN CARTELLE PER ARGOMENTO 



DOWNLOAD COMUNICAZIONI

NELL’AREA COMUNICAZIONI E’ POSSIBILE SCARICARE 
COMUNICAZIONI VARIE SUDDIVISE PER ARGOMENTO 
L’AREA PUO’ ESSERE SUDDIVISA IN CARTELLE . 



ESTRATTO CONTO

IL CLIENTE O L’AGENTE HANNO LA POSSIBILITA’ DI CONSULTARE L’ESTRATTO CONTO.
L’ESTRAZIONE PUO’ ESSERE EFFETTUATA PER DATA SELEZIONANDO TUTTE LE PARTITE O 
SOLO QUELLE APERTE. 
E’ POSSIBILE ESPORTARE L’ESTATTO CONTO SU FOGLIO ELETTRONICO IN FORMATO CSV.


